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KEPUTUSAN

KEPALA BALAI BESAR PENGEMBANGAN PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN VOKASI

BIDANG OTOMOTIF DAN ELEKTRONIKA

NOMOR: 1142/D7.6/KP.04.07/2024
TENTANG

TIM PELAKSANA PEMANTAUAN EVALUASI KINERJA PENYELENGGARAAN

PELAYANAN PUBLIK (PEKPPP) MANDIRI

PADA BALAI BESAR PENGEMBANGAN PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN VOKASI

BIDANG OTOMOTIF DAN ELEKTRONIKA

TAHUN ANGGARAN 2024

KEPALA BALAI BESAR PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN VOKASI BIDANG OTOMOTIF

DAN ELEKTRONIKA
MENIMBANG

MENGINGAT

MEMPERHATIKAN
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bahwa untuk mengukur efektivitas dan efisiensi organisasi dalam rangka
mewujudkan organisasi yang tepat fungsi, tepat proses, dan tepat ukuran untuk
meningkatkan pelayanan sebagai upaya perwujudan tata kelola pemerintahan yang
baik, perlu dilakukan Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan
Publik Mandiri;

bahwa nama-nama terlampir memenuhi syarat dan dipandang cakap untuk
ditetapkan sebagai anggota Tim Pelaksana Pemantauan Evaluasi Kinerja
Penyelenggaraan Pelayanan Publik Mandiri;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada huruf a dan huruf b
di atas perlu ditetapkan Keputusan Kepala Balai Besar Pengembangan Penjaminan
Mutu Pendidikan Vokasi Bidang Otomotif dan Elektronika tentang Tim Pelaksana
Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik Mandiri;

Undang — undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
Peraturan Presiden Nomor 62 Tahun 2021 tentang Kementerian Pendidikan,
Kebudayaan, Riset, dan Teknologi:

Pedoman Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Rl
Nomor 1 Tahun 2022 tentang Instrumen dan Mekanisme Pemantauan dan Evaluasi
Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik;

Peraturan Menteri PANRB Nomor 4 Tahun 2023 tentang Pemantauan Evaluasi
Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik;

Pedoman Menteri Nomor S5 Tahun 2023 tentang Instrumen dan Mekanisme
Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik;

Surat Edaran Menteri PANRB Nomor 5 Tahun 2023 tentang Pelaksanaan
Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik secara Mandiri;

I. Surat Pengesahan DIPA Petikan Tahun Anggaran 2024 Nomor : SP.DIPA-

2.

023.18.2.352674/2024 Tanggal 24 November 2023.

Surat Keputusan Kepala BBPPMPV BOE Nomor: 0048 /D7.6/KU.09.00/2024
tanggal 2 Januari 2024 tentang Penetapan Pengelola Daftar Isian Pelaksanaan
Anggaran (DIPA) Balai Besar Pengembangan Penjaminan Mutu Pendidikan
Vokasi Bidang Otomotif dan Elektronika Malang Tahun Anggaran 2024;
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MENETAPKAN

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

KELIMA

MEMUTUSKAN

Keputusan Kepala Balai Besar Pengembangan Penjaminan Mutu Pendidikan Vokasi
Bidang Otomotif dan Elektronika tentang Tim Pelaksana Pemantauan Evaluasi
Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik Mandiri;

Nama-nama yang tercantum pada kolom 2 (dua) lampiran keputusan ini, disamping
tugas pokok dan fungsinya, yang bersangkutan ditetapkan sebagai Tim Pelaksana
Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik Mandiri;

Tugas dari Anggota Tim Pelaksana Pemantauan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan
Pelayanan Publik Mandiri adalah :

Memberikan pelayanan kepada publik atas permintaan informasi dan konsultasi;
Melakukan pengelolaan pengaduan pengguna layanan;

Mengelola semua informasi terkait pelayanan yang dimiliki balai:

Melakukan pengawasan internal terhadap pemberian layanan;

Memberikan fasilitas yang dibutuhkan pengguna layanan;

Memastikan penerima layanan dapat menerima layana yang baik.

A B W =

Semua pembiayaan sebagai akibat dari keputusan ini dibebankan pada sumber dana
DIPA Balai Besar Pengembangan Penjaminan Mutu Pendidikan Vokasi Bidang
Otomotif dan Elektronika Tahun Anggaran 2024;

Hal-hal yang belum diatur terkait dengan keputusan ini akan diatur dalam keputusan
tersendiri.

Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan apabila di kemudian hari terdapat
kekeliruan dan/atau perubahan akan diadakan perbaikan sebagaimana mestinya.

Keputusan ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk diketahui dan dipergunakan sebagaimana

mestinya.
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di : Malang
1 Juli 2024
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Lampiran Surat Keputusan
Nomor  : 1142/D7.6/KP.04.07/2024
Tanggal : 1 Juli 2024

PENETAPAN TIM PELAKSANA PEMANTAUAN DAN EVALUASI KINERJA PENYELENGGARAAN

PELAYANAN PUBLIK (PEKPPP) MANDIRI
PADA BALAI BESAR PENGEMBANGAN PENJAMINAN MUTU PENDIDIKAN VOKASI
BIDANG OTOMOTIF DAN ELEKTRONIKA

TAHUN ANGGARAN 2024
JABATAN DALAM JABATAN
NO NAMA/NIP NIP GOL SATKER Bpigpporipane )
| 2 3 4 5 6
| | Dr.1Gusti Made Ardana, | | 4¢006701992031006 | IV/b | Kepala Penanggung Jawab
S.Pd.. M.T
2 | Yusnalin, S.S., M.M. 197303122001122001 | 1v/a | DI KepalaBagian ) o
Tata Usaha
Penelaah Teknis
3 | Juwarini, S.Pd., M.M. 197112072006042007 | IV/a | Kebijakan/ Penjab. | Wakil Ketua
Ketatausahaan
ASPEK KEBIJAKAN PELAYANAN
. . Penelaah Teknis :
4 Winarti, S.Pd.,M.Pd. 197704242003122003 | 1V/a " Koordinator
Kebijakan
s | Sri Widayati, ST, M.T. | 197904162002122003 | Iv/a | Penelaah Teknis Anggota
Kebijakan
. Penelaah Teknis
2
6 | Retno Pujiningrum, S.ST. | 198905132015042003 | Ill/c Kebijakan Anggota
PROFESIONALISME SDM
Toni Poejoharnanto Aialis SDM
7 S Kom ) ’ 197211262002121001 | 11I/d Aparatur Ahli Muda/ | Koordinator
' ' Penjab TLKP
Dhia Cahyaninghati, Penelaah Teknis
B | sps 198308092001122001 | 1id | Cee\ Anggota
9 | M. Usman Fadila, S.E. 197007022007011001 | 11/d Pengadminisirasl Anggota
Perkantoran
SARANA PRASARANA
jg | Litasari Bk Perdana, 198505242000122007 | 1i/d | Fenelaah Teknis Koordinator
S.Pd. Kebijakan
11 | Choirul Antoni, S.S. 197104282014091002 | 11/c | Fenelaah Teknis Anggota
Kebijakan =
12 | Taufik Prahardi 198411062014091001 | 11/c | Pengadministrasi Anggota
Perkantoran
SISTEM INDORMASI PELAYANAN PUBLIK-SIPP
. . Penata Kelola Sistem
13 ]bl“ll‘,’:;a“ Zainul Arif, ST, 1 199506222006041008 | [V/a | dan Teknologi Koordinator
o Informasi
Penata Kelola Sistem
j4 | A0eee Manadiatma 198502022015041001 | I1l/c | dan Teknologi Anggota
Surya, S.Sn. }
Informasi
Citrawiri Nurmala, S.S., Tenaga Pendukung
13 M.A.P. ) ) Administrasi Umum Anggota
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KONSULTASI PENGADUAN
17 | Ade Krismayanth, SE.. | 60501052005012002 | 117g | Penelaah Teknis Koordinator
M.M. Kebijakan
18 | Ummi Faizah, S.E. 197710042003122001 | 11/ | Pengolah Datadan 0 10
Informasi
. . Tenaga Pendukung
19 | Nanik Setyowati - - Adminietiag Uit Anggota
INOVASI
Nanik Sri Rahayu, S.T Pengembang
20 | AMKSTERANEYL S L1 197002062005012002 | 111/e | Teknologi Koordinator
M.T. :
Pembelajaran Muda
; ; Pengembang
31 | Beno Dt Chyntie 198703012015042003 | I1l/c | Teknologi Anggota
Oetami, S.ST., M.Eng. :
Pembelajaran Muda
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